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Contextualizacao Geral

Estedocumentotemcomoobjetivodemonstraroprocessodecadastroedispensacdodosmedicamentosde
uso continuo do usuério no sistema e-Cidade.

Oprocessodecadastropermitelangcaros medicamentos que serdo utilizados continuamente notratamento
de saude do usuério, de modo que as dispensacdes desses itens no periodo do tratamento seja mais facil e agil para
o usudrio do e-Cidade. Mais amplamente, possibilita controlar as prescrig@es, os ciclos de entrega por medicamento, a
partir das quantidades e dos periodos de retirada.

E conhecido que os tratamentos de satide podem variar em quantidade e durag&o ao longo do tempo,
dependendo da progresséo na restauracdo da salde. Para garantir que o sistema e-Cidade controle adequadamente
a dispensacao de medicamentos de uso continuo, é recomendavel que os registros desses medicamentos ndo sejam
modificados em termos de quantidade e duracdo, mas sim encerrados sempre que houver alteracoes.

O fluxo para o registros de atendimento no e-Cidade as seguintes etapas:

i ™ Y

Madicamanto da Cadastrar - Dispensar

uso continuo

. A v

A partir de agora, serdo demonstradas estas operacdes em sequéncia, dentro dos procedimentos do sistema.

Cadastrar Medicamento de uso continuo

E possivel registrar os medicamentos de uso continuo durante a rotina de dispensacdo de medicamentos ou em um

menu designado.
Quandoutilizadoatravésdarotinadedispensacgéoagilizaoregistrodoitemduranteoprocessodeentregado

medicamento.
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Menu: SAUDE > Farmacia > Procedimentos > Entrega de
Medicamento

Jaomenuespecifico"MedicamentoContinuado"servetantopararegistroseventuaisquantoparacadastros
de implantag&o.

Menu: SAUDE > Farmécia > Procedimentos > Medicamento
Continuado

1. Entrega de Medicamento

Menu: SAUDE > Farmécia > Procedimentos > Entrega de
Medicamento

Na rotina da dispensacéo ha duas maneiras de efetuar o cadastro do medicamento de uso continuo: através do botédo
“Continuados” (A) ou checkbox “Continuado” (B).

K Procedimentos > Entrega de Medicamento

Dados da retirada
A
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A. No caso de uso do botdo “Continuados”, o usuario para o qual sera feito o cadastro devera ser informado no
campo CGS para que o bot&o seja liberado para acesso.

Ky Procedimentos > Entrega de Medicamento

Dados da retirads

Cartho SUS: Tipo de [Eaticada: tion v
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Profigsienal; Cadastro de Profssionas
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Medicamentos Continuados

Medicamentos Continuados
CGS: 15881 USUARKD
fsie Programatica; |2 HIPERTENSAD

Langar Medicamentos Continuados

Medicamento; 2633 ATENOLOL S0MG-COMP

Cuantidade: &0 Valldade

Frequéncia: |30 Inkclo: | 14/01/2024 o]
Margem: - Fim: [13072024 ||D

INFORMACAD SERA VISUALIZADA MA IMPRESSAC DA CARTEIRA DO
Observagho: USUARIC.

Langar || Imprimir Cartefrinha | Cancelar | Fechar

e Acdo Programatica: informar o programa de cuidados ao qual o usuario ter& o seu medicamento
cadastrado.

Esse campo € obrigatdrio, por isso, caso ndo tenha a opgdo correta disponivel, é possivel cadastrar em:

Menu: SAUDE > Farmécia > Cadastros > A¢des Programaticas

e Medicamento: informar qual o medicamento do usuario serd cadastrado como uso continuo.

Caso o medicamento desejado ndo esteja listado, sera necessario cadastra-lo primeiro como Material, no moédulo
Patrimonial, e depois, como Medicamento, no médulo Farmacia:

Menu: PATRIMONIAL > Material > Cadastros > Material

Menu: SAUDE > Farmécia > Cadastros > Medicamento
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EE E possivel realizar o cadastro do medicamento de uso
ety , ~ . ’
] continuo mesmo que ndo se tenha estoque disponivel
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e no momento.
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e Quantidade: informar a quantidade do medicamento que o usuario ir4 precisar para o tratamento em um
més. A quantidade é sempre referente ao periodo mensal. Exemplo: 2 comprimidos por dia = 60
comprimidos (& cada 30 dias).

e Frequéncia: informar a regularidade, em dias, na qual o usuéario podera retirar o medicamento na farmacia.
Exemplo: Se a retirada dos medicamentos € mensal (1 vez no més) = 30 (dias). Se a retirada dos
medicamentos € feita a cada dois meses (1 vez a cada 2 meses) = 60 (dias).

e Margem: informar nimero de dias de tolerancia para retirada de cada medicamento, ou seja, quantos dias
antes do prazo estipulado para dispensacao € possivel que o usuario as retire.

E interessante que essamargem néo sejatéo pequena, feriados eimprevistos devem ser considerados, de
modo que o usuario ndo interrompa seu tratamento por falta de medicacao.
Exemplo: 5 dias antes da data (de terminar o medicamento do usudrio), este estara disponivel para retirada na
farmacia.

Exemplos de preenchimento dos campos

Quantidade/ Freqguéncia/ Margem:

Medicamento A, utilizado 1 vez ao dia, com dispensacao
a cada 2 meses pela farmacia.

Quantidade: 30

Frequéncia: 60

Margem: 3 (isso significa que, 3 dias antes de terminar o
medicamento, este ja estara disponivel para retirada).

Medicamento B, utilizado 2 vezes ao dia, com
dispensacao mensal (1 vez no més) pela farméacia
Quantidade: 60

Frequéncia: 30

Margem: 5 (isso significa que, 5 dias antes de terminar o
medicamento, este ja estara disponivel para retirada).

e Observacdo: campo obrigatério destinado a registrar informagdes relevantes do usuario e que serédo
exibidas na Carteirinha de Medicamento do usuério.

Validade

e Inicio: data de inicio do controle de retirada do medicamento. A data inicial é obrigatoria.

Para o controle de renovacédo da receita, recomenda-se colocar a data da prescricdo do medicamento como a data do
inicio do tratamento.

e Fim: data de final do controle de retirada do medicamento. A data final ndo é obrigatéria para a realizacdo

do cadastro, mas possibilita, por exemplo, melhor controle para renovacgéo de receita.



O correto preenchimento da Validade Inicial e
Final no cadastro do medicamento continuo
permite controlar a necessidade de renovagéo da
receita. Por isso, quando ndo ha uma data
preestabelecida para o final do tratamento,
recomenda-se calcular a validade final da
prescricao conforme preconiza a legislacao atual e
preencher no campo Validade Fim.
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Caso se opte por ndo informar a data final da validade é possivel que o sistema e-Cidade faga o encerramento do
tratamento de forma automatica atravées da ativacéo do parametro N° dias encerramento med. continuado.

Menu: SAUDE > FarmAacia > Procedimentos > Parametros

Essa configuragéo € ativadainformando o numero de dias (diferente de zero) em que se ndoforrealizadaa
retirada do medicamento, o seu cadastro serd dado como encerrado (ndo excluido).

ApOs a definigdo, o tempo indicado sera aplicado a todos os registros de medicamentos de uso continuo
ativos, com inicio da contagem a partir da data de validade inicial.

e Imprimir Carteirinha: permite emitir um documento, em formato de cartdo, para controle dos
medicamentos de uso continuo do usuario.
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O botao ALTERAR permite editar todos os registros de
todos os campos anteriormente cadastrados, entretanto
a modificacdo dos dados ndo é recomendada para os
campos Medicamento, Validade (Inicio e Fim),
Quantidade e Frequéncia, pois dependendo dos
parametros configurados, irdo modificar as quantidades
do medicamento disponiveis para a retirada no periodo
e o histérico dos registros.

A exclusdo do registro ocasionara a perda do
histérico dos dados.

Ela é recomendada apenas para situa¢des nas quais a
inclusdo do registro foi equivocada. Para todos os
outros casos, deve-se concluir com a data de final de
validade, a fim de manter o histérico dos registros.

Ao fechar a tela, os medicamentos cadastrados ja passardo a ser exibidos, na rotina de entrega de medicamento, no
grid de Medicamentos Dispensados e sinalizados na cor azul. A partir dai, deve-se seguir preenchendo os Dados da
Retirada normalmente.

B. O uso do checkbox “Continuado”, permite que o cadastro seja realizado no mesmo momento no qual ja se esta
realizando a dispensacéo, agilizando o processo de registro.
Parandessafiincionalidade. todosnscamnosanterioresdatelaniiesanohrinatorinsdevemsernreenchidos.
ﬁ. Procedimentos > Entrega de Medicamento

Dados da relirada
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Apbs

indicar o medicamento, preencher:

e Quantidade: informar a quantidade do medicamento que o usuario ir4 precisar para o tratamento em um
més. A quantidade é sempre referente ao periodo mensal. Exemplo: 2 comprimidos por dia = 60
comprimidos (a cada 30 dias).
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e Frequéncia: informar a regularidade, em dias, na qual o usuéario podera retirar o medicamento na farmacia.

Exemplo: Se a retirada dos medicamentos € mensal (1 vez no més) = 30 (dias). Se a retirada dos
medicamentos é feita a cada dois meses (1 vez a cada 2 meses) = 60 (dias).

e Margem: informar ndmero de dias de tolerancia para retirada de cada medicamento, ou seja, quantos dias
antes do prazo estipulado para dispensacéao € possivel que o usuario as retire.

E interessante que essamargem néo sejatéo pequena, feriados eimprevistos devem ser considerados, de
modo que o usuario ndo interrompa seu tratamento por falta de medicacao.
Exemplo: 5 dias antes da data (de terminar o medicamento do usudrio), este estara disponivel para retirada na
farmacia.

e Acdo Programética: informar o programa de cuidados ao qual o usuario tera o seu medicamento
cadastrado.

Esse campo é obrigatério, por isso, caso ndo tenha a opcédo correta disponivel, é possivel cadastrar em:

Menu: SAUDE > Farmécia > Cadastros > A¢des Programaticas

Ao realizar o cadastro desta forma, a data de Validade
Inicial do tratamento € registrada com a data no qual a
dispensacao foi realizada e a data de Validade Final
fica em branco.

2. Medicamento Continuo

Uma outra maneira de realizar o cadastro do medicamento de uso continuo é pela rotina especifica que leva o
mesmo nome.

Menu: SAUDE > Farméacia > Procedimentos > Medicamento

Continuado

Na pratica, a interface e a execucao do registro sédo exatamente iguais as exibidas com acesso pelo botao
Continuado da Entrega do Medicamento.



Ky Procedimentos > Medicamento Continuado

His ol trads nerhum regisire.

Dispensar medicamento de uso continuo

A dispensacédo de um medicamento de uso continuo é realizada na mesma rotina do que a utilizada para
todos os outros produtos da farmacia.

Menu: SAUDE > Farmacia > Procedimentos > Entrega de
Medicamento

O processo de dispensacédo dos medicamentos de uso continuo se diferencia pela visualizagdo dos itens cadastrados
que sédo exibidos na cor azul no grid Medicamentos Dispensados, logo ao selecionar o usuario (CGS).

i Procedimentos > Entrega de Hedicamento
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Para dispensar esses medicamentos, € necessario informar apenas a quantidade a ser dispensada (Qtde Disp.), total
ou parcial, observando o limite maximo do saldo disponivel cadastrada para o periodo.
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Quando estiver fora do periodo definido para retirada, o sistema ira impedir a dispensacao. Essa informacao podera

ser facilmente visualizada na coluna Prox. Disp. do grid, no qual exibirdA a data em vermelho, indicando a
impossibilidade de retirada e exibindo a data a partir da qual sera possivel que o usuério retire novamente este
medicamento.

w Procedimentos » Entrega de Medicamento
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Caso se identifique que os periodos e quantidades nao
estdo atualizados, no momento da dispensacdo, sera
necessario acessar o botdo Continuados para realizar
a adequacdo do cadastro. Entretanto, SEMPRE
recomenda-se finalizar o cadastro atual e iniciar um
novo, ja que, dependendo dos parametros configurados,
as quantidades do medicamento disponiveis para a
retirada no periodo e o histérico dos registros poderao
ser modificados.

Parametros
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Algunsparametrosinfluenciamnaformacomoosistemasecomportanadispensacaodosmedicamentosde
uso continuo. Abaixo serdo explicados como esses comportamentos sdo alterados conforme a configuracéo definida.

Menu: SAUDE > Farmécia > Procedimentos > Parametros

e Acumular saldo medicamento continuado: Determina se havera acumulo de saldo na margem dos
medicamentos continuados.

SIM: Esta opc¢éo ira acumular no saldo as quantidades néo retiradas em um periodo, podendo o usuério retira-la a
qualquer momento enquanto tiver saldo.

Quando essa opcédo esta SIM e a Validade inicial do
cadastro do medicamento é modificada para um periodo
anterior, o saldo do periodo anterior serd somado,
podendo o usuario retirar a quantidade total do novo
saldo. Por isso, o cadastro do medicamento deve
SEMPRE ser finalizado e ndo modificado.

NAOQ: Esta opcéo ndo permite acumular o saldo para retirada em outros periodos. Isso significa que se a quantidade
total ndo foi retirada em determinado periodo, na préxima data de retirada a quantidade disponibilizada serd somente
a cadastrada.

e Proxima Retirada: parametro que modifica o comportamento do campo “Préox. Disp” (Préxima
dispensacdo) do medicamento de uso continuo.

A partir da validade inicial no cadastro de continuado: a data exibida no campo usa como referéncia para o célculo da
préxima dispensacéao a validade inicial do cadastro.

A partir da data da Ultima retirada: a data exibida utiliza como referéncia para o célculo da proxima dispensacéo a data
da dltima retirada do medicamento.




